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ABSTRAK

Aparatur Sipil Negara (ASN) adal ah profes
Pegawali Pemerintah dengan perjanjian kerj a
dengan yang tercantum dalam UU ASN No. 5 T
sebagai pel aksanapeledbyigmk@mumb Ipiukol d &kn per ek:
bangsa. Klekgti uaat lainsdaislia k $ anakan di Di nas P
Kabupaten Bandnemgatuamgiuk i su prioritas me
opti mal nya Kart u Pengawasan ( KP) peker |
ber bent uk kpeorrttdadbl¢(et i Bakas Per hubungan Kabu
yang rentan rusak dan menghambat Il ntegras
urgensi tertinggi (USG: 15). Gagasan pemec
Optimali sasi Kartu Pengawasane@a&rPd /me@QR adi
Code yang terintegrasi. Tujuannya adal ah me
fisik menjadi flumaabali gidfailsiyeam,g dan mend
nilai Ber AKHLAK serta Smart ASN. Kegiatan
konsul tasi pi mpinan, p er e keaQpaa,nd pdeant cag t apkeanmb L

dan uji coba sampeEidiyn sBrrrtoMarfivadtuwadnari( pr c
adal ah peningkatan kinerj a dan integrita
el i mi nasi peluang pemal suan, dan terwujud
dan transparan bagi pekerja angkut an.
Kata Kunci: ASN, Ke€audPeEn@QBReGAHEI AK
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dan Pel ati han Pol ri Bandung (Pusdi kmin, Le
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Penuli s menyadar. bahwa rancangan aktual

jauh dari sempurna. Ol eh karena itu, penu
yang membangun dar.i ber bagai pi hak agar
habituasi i ni menj addgarn edk thu alaii skasliagdan F
i ni di harapkan dapat di jadi kan dasar dal
aktualisasmaindbhaar ASN, serta memberi kan
besarnya bagi semua pihak yang membut uhk
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BAB |
PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG

Penyel enggaraan pemerintahan yang baik

prima harus didukung ol eh Aparatur Sipil N
dan profesionalitas tinggi. Hal ini- diwuju
Ni |l ai Dasar ASN RartAKHL k| (aBearnami, Akunt ab:
Har moni s, Loyal, Adaptif, dan Kol aboratif)

ASN dan Smart ASN, khususnya mel al ui kegi
Cal on Pegawai Ne,d®ereir aSiupialn (LePb&R)ga Admini s
Nomor 1 Tahun 2021 Tentang Pel ati han Dasa
2021)Dal am pel aksanaan twugas dan fungsi d i

mampu mengidentifikas-isdakrmemaktabkuna mseni

kualitas pel ayanan publ i k. Di l i ngkungan
Bandung, khususnya padan&rekAnghkutsan i dasi F
diidentifikasi sebuah i su yang menghamba

pel ayanarmel uymai ¢ put i mal nya Kartu Pengawasan
berbentuk l embar kertas (tidak portabl e)
pekerja tramndg@or t(abhnd ddamggkng (UU) Nomor 22
20009 Tentang Lal u Lintas Darmaadangkuwumtian K

Pengawasan (KP) masi h berupa dokumen fi sil

rentan terhadap berbagai risiko. Dok umen
(mi salnya terkena air atau sobek), at au
beber apa masalsaperdgari usnefisiensi pengaw



memper | ambat proses verifikasi manual di |
menghambat proses pengawasan perizinan, R
yang tidak portable 1ini ber potensi me mb u |
seperti pemal suan, gdas i maemy aHisteleand &inmgtaen |
sistem perizinan yang | ebih besar, hambat a
| apangan I ni mengganggu pel ayanan publ ik
kegagal an pehRhgrmratsmaan Menter. Per hubungan

20109 Tentang Penyel enggaraan Angkut an O

Ber motor Umum Dalam Trayek, 2019)
Berdasarkan analisis Urgensi, Seriousne

ini dinilai memiliki tingkat kebutuhan men

potensi masalah yang akan terus membesar |

mendapatkan nil alS5).er&ohggi d&®sGtujuan ak
mengat asi akar mas al ah i nefisiensi admi ni
hambatan digitalisasi ini, di perl ukan sehb
tuntutan Smart ASN. Ol eh karenaamntunt kl gi e
mentransformasi kan kartu pengawasan dar.i 1
di gietCalrd(/ QRamfgodaBunt abel, efisien, dan t
pemecahan masal ah i ni di wujudkan mel al ui
(KP) pekerja transportasi angkuegGar dumMum me
QR C9odgang t e(rPenrtaetgurraasni Ment eri Per hubungat
2019 Tent ang Penyel enggar aan Angkut an Ol

Ber motor Umum Dal am | Throavyaeski, i2n019di har apkal
menyel esai kan masal ah dokumen wusang, tet a)
sistem pengawasan yang modern, transparan,

Kabupaten Bandung.



1. Kondisi Sekarang

Penerapan gagasan pemecahan mas a l
di dorong ol eh kebutuhan teknis dan
di dasarkan pada i mpl ementasi Core Val
( ASN) Ber AURHUdAMgang Republik I ndonesi
Tahun P0ODb&ses pembentukan karakter dan
tersebut di wuj udkan mel al ui kegi at an
CPNS, yang bertujuan-nmdngi ndtaesrana |AiSsNa sdi

kont eks pel aksanaan t ungaassi Ndjitnailmst ans i

dasaryaingi merupakan akronim dar.i Bero
Akunt abel , Kompet en, Har moni s, Loyal,
adal ah pondasi filosofis bagi seti a
pel ayanan publi k yang berkualitas. S
menghadapi ldead walmi t ammer eal i sasi kan p €

pemenuhan peri zina®nlimenedI|8Bée Sphmkasio

(OsSsS) mili k DPMPTSP Kabupaten Bandung,
mer upakan syar at ut amaeruntfuk atp ersdram
(Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 5

Penyel enggaraan Perizinan Ber dsahanBer

berfokus pada proses administrasi di b
birokrasi dan teknis, yang seringkald:
kesulbiatgan pemohon. Hal serupa dal am ma:

Kartu Pengawasan ( KP) yang mer upakan
pekerja transportasi angkutan umum sa
berbentuk | embar kertas dan tidak port
rentan, hibsaalk (terkena air atau sobek
meni mbul kan risi ko dendanaalt aluaghia mbap ia

Bagi petugas pengawas, verifikasi dok



| ambat dan manual , yang membuka pel
atau pemal suan, bahkan memungkinkan Kk
(KI'R mati) tetap beroperasi dan menge

Selain itu, data KP yang dicetak sul i
secar aimealdengan dat abasge( Ppeerraitzuirnaann
Ment er | Per hubungan Nomor 15 Tahu
Penyel enggaraan Angkutan Orang Dengan
Umum Dalam Trayd@dpabi2l0d9)ri dak diatasi,
pencetakan dan risi ko kegagal an pengaw

seirinng Wakangnya pengaawas@ees itzeirnhaand a p

angkuunummenj adi tugamnpgpekoKtdpoksi) B
Fasilitasi Layanan Per hubungan tel ah
koordinasi dan pengawasan tuemuhmadap pe
namun pengawasan tersebut saat I ni di
memi | i ki tingkattukaeapeamgigus &kmreamg meny a

pemenuhan perizinanrdsPamybhk| padmbahal
sangat relevan dan sejalan dengan set
nil ai dasar ASN Ber AKHLAK (Berorienta

Kompet en, Har moni s, Loyal, Adaptif, Ko
ut ama bagi pesert a Pail at i hRANhS Duanstaur k
menginternalisasi mentalitas "Bangga
proyek perubahan I ni menj ad-ani lakit ual i
tersebut. Tantangan tersebut secara | a
Berorientasi Pel ayanarmaf( médmagst ipgkemng glue
transportasi umum) , Akunt abel ( memin
menjamin integritas data), dan Adaptif
e-Cand sekaligus menunj ukkan bahwa C

perubahan siap meningkatkan kompetens

kol abor asi antar instansi unt uk menyel



i nefisien demi terwujudnya pelayanan

aman, dan berintegritas.

GambaXLedmbkartu Pengawasan

2. Kondisi yang diharapkan

Berdasarkan hasil analisis dan i su
diDinas Perhubungan Kabupaten Bandung
Perizinan Angkutmark ad &kro nRlarski ryang di har
sebagai: beri kut

a.Optimalisasi pemenuhan persyaratan
pada apli kasi 0SS (DPMPTSP Kab. Band







































































































































